Prava dotknutych osob

podla zdkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych idajov a zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,Zakon*) a nariadenia
Euroépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych udajov a vol'nom

1.1.

1.2.

2.1.

pohybe takychto tidajov (d’alej len ,,Nariadenie®)

1. Clianok
Portal a jeho prevadzkovatel’

Portal je internetovy portal, dostupny na URL adrese www.megusta.sk, v ktorom
Pouzivatelia prostrednictvom prehliadaca v pocitaci alebo v mobilnom zariadeni m6zu
prehliadat’ ponuku Preddvajuceho zverejnent na tomto Portali a objednavat’ tovar,
jedlo alebo napoje on-line z tejto ponuky Predavajuceho.

Prevadzkovatel Portalu je spolo¢nost KOLLAR services s. 1. 0., so sidlom Karpatské
ndmestie 10A, 831 06 Bratislava - mestska ast Raca, ICO: 50369954, DIC:
2120306375, ICDPH: SK2120306375, zapisana v Obchodnom registri Okresného
stdu Bratislava I, vlozka ¢islo 112076/B, kontakt: helpdesk@kollarservices.sk, a ktora
zabezpecuje prevadzku Portdlu na zaklade zmluvného vztahu s Predévajicim.
Prevadzkovatel' je na zaklade tejto zmluvy opravneny s Pouzivatelmi v mene
Predavajuceho uzatvorit Kupnu zmluvu na tovar prezentovany prostrednictvom
funkcionalit Portalu.

2. Clanok
Prava dotknutej osoby

Dotknuta osoba ma pravo ziskat’ od Prevadzkovatel’a Portalu potvrdenie o tom, ¢i sa
spracivaju osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. Ak Prevadzkovatel’ Portalu takéto osobné
udaje spracuva, dotknutd osoba ma pravo ziskat’ pristup k tymto osobnym tdajom a
informacie o

ucele spractivania osobnych udajov,

kategorii spractivanych osobnych tudajov,

identifikacii prijemcu alebo o kategoérii prijemcu, ktorému boli alebo maju byt’
osobné udaju poskytnuté, najmi o prijemcovi v tretej krajine alebo o
medzinarodnej organizacii (ak je to mozné),

dobe uchovavania osobnych tidajov (ak to nie je mozné, informéaciu o kritériach
jej urcenia),

prave pozadovat’ od Prevadzkovatel'a Portdlu opravu osobnych udajov tykajucich
sa dotknutej osoby, ich vymazanie alebo obmedzenie ich spractivania, alebo o
prave namietat’ spractivanie osobnych udajov,

prave podat’ v zmysle Nariadenia staznost’ dozornému organu, ktorym je Urad na
ochranu osobnych tGdajov SR, alebo podaf v zmysle Zdkona navrh na zacatie
konania o ochrane osobnych tudajov,

zdroji osobnych tdajov, ak sa osobné udaje neziskali od dotknutej osoby,
existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania
(vratane informadcii o pouzitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych
dosledkoch takého spractivania osobnych tidajov pre dotknut osobu),



e o primeranych zarukach tykajicich sa prenosu, v pripade ak sa osobné udaje
prendsaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizécii.

2.2. Prevadzkovatel Portalu poskytne dotknutej osobe kopiu osobnych udajov, ktoré sa
spracivaju. Za opakované poskytnutie osobnych udajov, o ktoré dotknutd osoba
poziada, moze Prevadzkovatel' Portalu Uctovat’ primerany poplatok zodpovedajuci
administrativnym nakladom.

2.3. Ak dotknutd osoba podala Ziadost’ elektronickymi prostriedkami, informacie sa
poskytnu v bezne pouzivanej elektronickej podobe, pokial’ dotknuta osoba nepoziadala
0 iny sposob.

3. Clanok
Pravo na opravu (podla ¢. 16 Nariadenia a §22 Zakona)

3.1. Dotknuta osoba mé pravo na to, aby Prevadzkovatel’ Portalu bez zbytocného odkladu
opravil nespravne osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na ucel spracuvania
osobnych udajov ma dotknuta osoba pravo na doplnenie neuplnych osobnych udajov.

4. Clanok
Pravo na vymazanie (pravo na zabudnutie, podPla ¢. 17 Nariadenia a § 23 Zakona)

4.1. Dotknutd osoba ma pravo na to, aby Prevadzkovatel’ Portalu bez zbytocného odkladu
vymazal osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju, ak je naplneny niektory z nasledovnych
dovodov:

e osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak
spracuvali,

e  dotknutd osoba odvol4 suhlas (vid’ nizSie), na zdklade ktorého sa spracuvanie
vykonéva, ak neexistuje iny pravny zéklad pre spracuvanie,

e  dotknutd osoba namieta vo€i spractvaniu, ktoré je vykondvané na pravnom
zaklade verejného zaujmu alebo opravneného zaujmu (vid’ nizsie)a neprevizuju
ziadne opravnené dovody na spractivanie,

e  osobné udaje sa spracuvali nezdkonne,

e  osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonna povinnost’ podl'a prava
Europskej tinie alebo prava Slovenskej republiky,

e osobné udaje sa ziskavali v stvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti
podl'a ¢lanku 8 ods.1 Nariadenia alebo §15 ods. 1 Zékona.

4.2. Toto pravo sa neuplatituje, ak je spracivanie osobnych udajov potrebné napriklad na
uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informdcie, na splnenie zdkonnej povinnosti,
alebo na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zdujme alebo pri vykone verejnej
moci zverenej prevadzkovatel'ovi, z dovodov verejného zdujmu v oblasti verejného
zdravia, na ucely archivdcie vo verejnom ziujme, na ucely vedeckého alebo
historického vyskumu ¢i na Statistické ucely, na preukazovanie, uplatiiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov.



5.1

5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

7.1.

5. Clanok
Pravo na obmedzenie spracivania (podl’a ¢. 18 Nariadenia a § 24 Zakona)

Dotknuta osoba mé pravo na to, aby Prevadzkovatel’ Portalu bez zbytocného odkladu
opravil nespravne osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na ucel spracuvania
osobnych udajov ma dotknuta osoba pravo na doplnenie neuplnych osobnych udajov.

Dotknuta osoba mé pravo na to, aby Prevadzkovatel' Portadlu obmedzil spractivanie
osobnych udajov, pokial’ ide o jeden z tychto pripadov:

dotknuta osoba napadne spravnost osobnych udajov, a to pocas obdobia
umoznujliceho prevadzkovatel'ovi overit’ spravnost’ osobnych udajov,
spractvanie je protizakonné a dotknutd osoba namieta proti vymazaniu osobnych
udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZzitia,

prevadzkovatel’ uz nepotrebuje osobné udaje na ucely spractivania, ale potrebuje
ich dotknutd osoba na preukazanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov,

dotknutd osoba namietala voc¢i spracuvaniu, ktoré je vykondvané na pravnom
zaklade verejného zaujmu alebo opradvneného zaujmu (vid’ niZsie), a to az do
overenia, ¢i opravnené dovody na strane prevadzkovatela prevazuju nad
opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.

Ak dojde k obmedzeniu spractivania osobnych udajov, Prevadzkovatel’ Portdlu moze
takéto osobné udaje d’alej len uchovavat’ alebo spracuvat na ucely preukazovania,
uplatiiovania alebo obhajovania pravnych narokov, na ochranu prav inych osob alebo
z dovodov dolezitého verejného zdujmu. Iné spracuvanie mozno vykonavat len so
suhlasom dotknutej osoby.

Ak by malo dojst k zruseniu obmedzenia spracivania osobnych tdajov,
Prevadzkovatel’ Portalu o tejto skuto¢nosti dotknuti osobu vopred informuje.

6. Clanok
Pravo na prenosnost’ udajov (podl’a ¢. 20 Nariadenia a § 26 Ziakona)

Dotknuta osoba mé pri uplatiiovani svojho prava na prenosnost’ udajov pravo ziskat
(v Struktrovanom, beZne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate)a preniest’
osobné¢ udaje priamo od jedného prevadzkovatela k druhému prevadzkovatelovi,
pokial je to technicky mozné.

Pravo na prenosnost’ osobnych udajov je mozné uplatnit’ za predpokladu, ze:
sa spracuvanie zaklada na pravnom zaklade stihlas alebo zmluva, a
spractivanie sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

7. Clanok

Pravo namietat’ (podl’a ¢. 21 Nariadenia a § 27 Zikona)

V pripade, ak je pravny zaklad spractvania osobnych udajov splnenie ulohy
realizovanej vo verejnom zaujme (podla €. 6 ods. 1 pism. e) Nariadenia alebo § 13



ods.1 pism. e) Zakona)alebo opravneny zdujem (podl'a €. 6 ods.1pism. f) Nariadenia
alebo § 13 ods.1 pism. f) Zakona), ma dotknutd osoba tiez pravo namietat’ proti
spracivaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tykd, vratane namietania proti profilovaniu.

7.2. V pripade takéhoto namietania Prevadzkovatel’ Portalu nesmie d’alej spracuvat’ osobné
udaje, pokial nepreukaze

e nevyhnutné opravnené dévody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami,
pravami a slobodami dotknutej osoby alebo
e  dovody na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

8. Clanok
Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania
(podPa ¢. 22 Nariadenia a § 28 Zakona)

8.1. Dotknutd osoba ma pravo nato, aby sa na fiu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré¢ je
zalozené vylu¢ne na automatizovanom spracuvani, vratane profilovania, a ktoré ma
pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju podobne vyznamne ovplyviuji.

8.2. Toto pravo sa neuplatiiuje, ak je rozhodnutie:

e nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a
prevadzkovatel'om,

e  povolené pravom Europskej tinie alebo Slovenskej republiky alebo

e  zalozené na vyslovnom suhlase dotknutej osoby.

9. Clanok
Pravo na odvolanie sihlasu (podl’a ¢. 7 Nariadenia a § 14 Zakona)

9.1. V pripade, ak je spracuvanie osobnych udajov zalozené na stihlase dotknutej osoby,
dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek tento suhlas odvolat’.

9.2. Suhlasu mozno odvolat’ rovnakym spésobom, akym bol stihlas udeleny. Zaroven mdze
dotknuta osoba sthlas odvolat’ aj nasledovnymi sposobmi:

e emailovou spravou zaslanou na adresu helpdesk@kollarservices.sk, alebo
e zaslanim pisomnej ziadosti na adresu sidla Prevadzkovatel’ Portalu s uvedenim
textu ,,GDPR — odvolanie sthlasu‘ na obalke.

9.3. Odvolanie sthlasu neméd vplyv na zakonnost’ spraciivania osobnych tudajov
zalozeného na suhlase udelenom pred jeho odvolani.

V Bratislave, 15.11.2022



